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Sumário
É jornalista e cientista social. Fez mestrado em políticas públicas de comunicação. Atua com políticas
de Internet desde 2007. Começou no Observatório Nacional de Inclusão Digital - ONID, coletando
testemunhos sobre telecentros. Foi responsável pela atualização do site www.inclusaodigital.gov.br,
durante 2007 e 2008. Atuou como pesquisadora sobre celulares e inclusão digital. Na sequência,
coordenou a comunicação nacional do Casa Brasil - projeto de inclusão digital do Governo Federal.
Nessas experiências, software livre e dados abertos sempre foram um referencial. Por 11 anos,
trabalhou na ARTIGO 19 em defesa da liberdade de expressão online. Foi conselheira do CDUST -
Conselho de Defesa dos Usuários dos Serviços de Telecomunicações da Anatel. Em 2018, participou do
IVLP - International Visitor Leadership Program oferecido pelo Departamento de Estado dos Estados
Unidos da América, com o tema “Legislação e Regulação na Era Digital”. Nos últimos anos, tem se
dedicado bastante ao tema de redes comunitárias. Um projeto de sua coordenação foi reconhecido
pelo Prêmio Frida do Lacnic, em 2018. Atualmente é conselheira titular do Comitê Gestor da Internet
no Brasil - CGI.br e diretora executiva da govDADOS.

Trajetória Profissional

govDADOS.br, Brasilia - SP
Diretora executiva • Outubro de 2021 – hoje
Responsável por propor o plano de trabalho da organização e gerenciar a implementação para cumprir
sua missão.

ARTIGO 19 BRASIL | São Paulo - SP
Diretora de Projetos - Programa de Direitos Digitais • Julho de 2014 – Setembro 2021
Gerenciamento de projetos: análise de contexto, desenvolvimento de metas, estratégias, ações,
cronogramas e prazos, controle de orçamento e gerenciamento de equipe.
Advocacy: monitoramento de projetos e regulamentos sobre a agenda brasileira de direitos digitais;
elaboração de documentos de posicionamentos institucionais; desenho de estratégias de
comunicação; trabalho em rede com formuladores de políticas públicas e diferentes stakeholders.
Pesquisa: estudos sobre violações à liberdade de expressão online, organização de publicações
impressas e virtuais.
Capacitação: oficinas para organização de base sobre redes comunitárias e/ou direitos digitais na em
áreas periféricas ou rurais de diferentes estados brasileiros.

Diretora Executiva Interina • Agosto de 2018 - Setembro de 2019
Ações estratégicas: estabelecimento de estratégia, direção e prioridades regionais da ARTIGO 19 e
implementação de ações diretamente a fim de cumprir a respectiva missão; direção dos processos de
planejamento estratégico da ARTIGO 19, a fim de garantir que o planejamento regional esteja
alinhado com a missão da organização;
Liderança: construção, liderança e gerenciamento de equipe de coordenadores de programas atuante
em vários temas, criando uma cultura de trabalho colaborativo, a fim de garantir uma cooperação
eficaz entre as equipes do escritório. Estabelecimento de processos eficazes de tomada de decisão
permitindo à ARTIGO 19 América do Sul o alcance de suas metas e objetivos de curto e longo prazos;
Sustentabilidade financeira: liderança da mobilização de recursos para garantir a sustentabilidade e o
crescimento organizacional; definição de prioridades orçamentárias regionais para o alcance, dentro
da perspectiva econômica, planos estratégicos e operacionais;
Governança: cultivo de uma relação de trabalho forte e transparente com o escritório internacional da
organização e o Conselho Regional; garantia de uma comunicação aberta sobre a métrica do



desempenho financeiro, programático e de impacto em relação a metas e objetivos estabelecidos,
garantindo ainda que as atividades da organização estejam em conformidade com os padrões da
organização e dos doadores;
Gerenciamento e avaliação: Definição e avaliação do desempenho dos projetos; tomada de medidas
para garantir que o foco esteja alinhado às prioridades organizacionais, realizando o monitoramento
do alcance de métricas de desempenho acordadas.

Oficial Sênior de Liberdade de Expressão • Abril de 2010 - Julho de 2014
Gerenciamento de projetos: análise de contexto, desenvolvimento de metas, estratégias, ações,
cronograma, controle de orçamento e gerenciamento de equipe.
Monitoramento de violações: coordenação do monitoramento e investigação de violações à liberdade
de expressão, visando o desenvolvimento de bancos de dados, publicação de relatórios e
planejamento de atividades de advocacy.
Capacitação: oficinas para comunidades de base, comunicadores e agentes públicos sobre questões de
liberdade de expressão e acesso à informação.
Pesquisa: estudos sobre programas de proteção de defensores de direitos humanos e organização de
publicações impressas e virtuais.
Advocacy: monitoramento de projetos de leis e regulamentos sobre liberdade de expressão, incluindo
a Internet; elaboração de posicionamentos institucionais, desenho de estratégias de comunicação,
trabalho em rede com formuladores de políticas públicas e diferentes stakeholders.

Ministério da Ciência e Tecnologia | Brasília - DF
Coordenadora Nacional de Comunicação - Casa Brasil • Novembro de 2008 - Janeiro 2010
Responsável pelas atividades de comunicação do projeto de inclusão digital “Casa Brasil”.
Desenvolvimento e implementação de um plano de comunicação que incluísse o design do site e
gerenciamento de conteúdo, proteção de marca, relacionamento com a imprensa e coordenação de
workshops sobre “o direito à comunicação”.

Universidade de Brasília | Brasília - DF
Professora • Setembro de 2001 - Dezembro de 2009
Aulas para estudantes de graduação sobre jornalismo político, princípios do jornalismo e oficina de
textos.

IPSO - Instituto de Pesquisa e Projetos Sociais e Tecnológicos | São Paulo - SP
Jornalista e pesquisadora • Janeiro de 2007 a Setembro de 2008
Produção de conteúdo para o ONID - Observatório Nacional de Inclusão Digital, para o sítio eletrônico
www.inclusaodigital.gov.br e para o “Mapa dos Pontos de Cultura”.

Integra - OSCIP | São Paulo - SP
Educadora • Dezembro de 2005 - Julho de 2006 e Novembro 2002 - Outubro 2003
Aulas de economia solidária para famílias em situação de extrema vulnerabilidade social e assistência
técnica para o desenvolvimento de empreendimentos cooperativos.

Formação acadêmica

2006 – 2008 • Universidade Metodista de São Paulo - UMESP • São Bernardo do Campo - SP
Mestrado em Comunicação
Bolsa de estudos: Conselho Nacional de Desenvolvimento Científico e Tecnológico (CNPq)

http://www.inclusaodigital.gov.br


1999 - 2005 • Universidade de São Paulo - USP • São Paulo - SP
Bacharelado em Ciências Sociais
Bolsa de estudos: Coordenadoria Executiva de Cooperação Universitária e de Atividades Especiais
(Cecae - USP)

1998 - 2004 • Universidade Metodista de São Paulo - UMESP • São Bernardo do Campo - SP
Bacharelado em Jornalismo
Prêmio e bolsa de estudos: 2º lugar no processo seletivo, obtendo como prêmio uma bolsa de
estudos.
Prêmio: 2º lugar em prêmio de Monografias, Dissertações e Teses concedido pela ANDI - Agência
Nacional dos Direitos da Infância com o trabalho “Políticas Públicas - Conselhos Locais de
Comunicação”.

Outras experiências

Conselheira do CGI.br desde 2020.
Conselheira do CDUST - Conselho de Defesa dos Usuários dos Serviços de Telecomunicações da Anatel
de 2017 a 2021.
Participante do IVLP - International Visitor Leadership Program oferecido pelo Departamento de Estado
dos Estados Unidos da América, com o tema “Legislação e Regulação na Era Digital”, em 2018.

Idiomas
Espanhol: leitura - fluente, escrita - avançado, conversação – avançado;
Inglês: leitura - fluente, escrita - avançado, conversação – avançado.


