Sao Paulo/SP, 12 de fevereiro de 2020.

Ilmo. Sr.
Maximiliano Salvadori Martinhao
Coordenador do Comité Gestor da Internet no Brasil - CGI.br

Sao Paulo/SP
Prezado Sr. Coordenador,

A FEDERACAO NACIONAL DE INSTALACAO E MANUTENCAO DE
INFRAESTRUTURA DE REDES DE TELECOMUNICACOES E DE INFORMATICA
- FENINFRA, que representa mais de 17.000 empresas do setor de infraestrutura
de rede de telecomunicacdoes e informética no pais, com aproximadamente
1.000.000 de funciondrios diretos, vem através do presente instrumento,
apresentar a Vossa Exceléncia, como representante do setor empresarial na
categoria “Provedores de Infraestrutura de Telecomunicagbes”, suas

MOTIVACOES para participar do processo de eleicdo do CGI.BR:

Inicialmente, importa considerar que o Comité apresenta atribuigoes
extremamente relevantes na sociedade e que estdo atreladas as atividades da
Federacdo em questio, quais sejam, instala¢do e manutencao de redes de
telecomunicacoes e de informatica, Centrais de chamadas, Call Center,

Teleatendimento e Telesservicos, principalmente no tocante ao

desenvolvimento da internet no Pais.

As pautas defendidas junto ao Legislativo e Executivo atinentes ao setor
de telecomunicacdes e informatica, correlatas a redes e servicos de Internet;
também impactam diretamente nos servicos prestados por nossas representadas
como o desenvolvimento de normas e procedimentos da Internet em todo territorio
nacional. Insta ressaltar que a entidade representa mais de dezessete mil empresas
que envolvem milhares de pessoas que, ao longo dos tltimos anos, foram

responséaveis pela construcado da infraestrutura da internet. /
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A entidade também entende como de extrema importéancia a participacao
no desenvolvimento de estratégias relativas ao uso da internet no Brasil visando
manter o nivel de qualidade da internet, bem como é de suma importancia que o
Pais esteja alinhado aos padrdes internacionais (tecnologia 5G, por exemplo). Faz-
se importante a adocdo de fungdes que aumentem a seguranca cibernética e, ao
mesmo tempo, devem ter uma regulamentagdo alinhada com os padrées

internacionais para que a propria industria local possa ser fornecedora mundial.

Nesta seara, cabe ressaltar que a entidade inclusive acompanha
proposicoes legislativas que possuem impacto direto as pautas em discussdo no
CGIL.br. A titulo exemplificativo, atuou ativamente nos projetos que envolvem a
regulamentacdo da Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD), bem como na MP
869/2018 até a conversao da Lei n° 13.853, de 2019 que dispbe sobre a protecao de
dados pessoais, bem como cria a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados
(ANPD), que impactam diretamente nos servicos prestados pelas empresas

representadas, as quais desenvolvem a infraestrutura de internet do Pais.

Ademais, importa considerar, que a entidade também atuou
constantemente nos debates da alteracio do marco regulatério das
telecomunicacgdes no Brasil (PLC 79/16), partindo da premissa de que num cenério
de convergéncia tais modifica¢oes terdo enorme impacto na Internet brasileira. Tal
contribuicao visou a elaboracdo de instrumento regulatério que assegure a

universalizacao do acesso as redes de banda larga.

Além disto, a entidade é vinculada a ConTIC, que atua na aprovacao do
SETIC (Servico Social e Servico de Aprendizagem da Tecnologia da Informacao e
Comunicac¢ao), buscando a urgente aprovacdo do PL n° 10762/18, que ira
proporcionar meios e recursos para qualificacdo e treinamento de mao de obra
necessaria para aplicacdo de novas tecnologias, IOT, Big Data, 5G, entre outras

afins.
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Outra pauta que a entidade também se debrucou foi a questao da
aprovacao do Marco Civil da Internet, quando na época, as entidades do setor,
debateram pontos como a questio da “neutralidade de rede”, entre outros aspectos
que impactam diretamente na prestacio dos servicos de nossas representadas.
Portanto, uma demanda relevante desta Federacdo que segue na linha das
atribuicoes do préprio Comité que é treinar e gerar capacitacao de mao de obra para

ampliac@o da internet.

Ainda, a Presidente da entidade, Dra. Vivien Mello Suruagy,
constantemente desenvolve um trabalho institucional buscando defender as pautas
de interesse do segmento em Ambito nacional, através de apresentacao de notas
técnicas e manifesta¢des que referenciam pleitos aos orgaos executivo e legislativo
em todas as esferas, ou seja, de forma multisetorial afetas ao desenvolvimento da
internet no Pais. Sdo feitas diversas articulages em defesa do avanco e do
fortalecimento do Brasil Digital, movimento que visa conduzir nosso pafs rumo a
expansao da infraestrutura de telecomunicacio, para viabilizar a competitividade e

a estrutura tecnoldgica necessérias.

As empresas vinculadas & FENINFRA estio conscientes de que as
mudancas tecnolégicas e a modernizacéo dos processos sao inevitaveis e vao gerar
alteracdo nos servicos, portanto, sio necessarias adaptacdes e a devida qualificacéo
de mao de obra, bem como entende-se necessaria a manutencao de dialogos abertos
com o Legislativo e Executivo para tratar de pautas atreladas a infraestrutura de
telecomunicagbes e informatica; economia digital; regulamentacdo da ANPD;

Inteligéncia Artificial (AI); 5G, entre outras.

Enfim, a entidade apresenta amplo conhecimento técnico na matéria
atinente a evolucdo da Internet no Brasil alinhada ao segmento de telecomunicacées
€ uma representatividade nacional ampla para contribuir com este Comité, tanto
na producao de desenvolvimento de notas técnicas para proposi¢oes de melhorias
nos servigos de internet no pais como no desenvolvimento de programas de

/

pesquisas relacionadas a rede.
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Diante do exposto, entende-se de suma importancia para o Pais, o
trabalho desenvolvido pelo CGIL.br que corrobora com a forte atuacao institucional
e representativa da FENINFRA com fins de harmonizar os novos processos de
transformac@o digital, bem como a expansdo da internet que consiste na base de
todo o desenvolvimento tecnolbgico do Pais.

Na oportunidade, apresentamos protestos de estima e consideracao.

go de Infraestrutura

 Surtiagy |
de Redes de Telecomunicagdes e de Informati a FENINFRA

Cordialmente,

Vivie Mello
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